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個人情報保護方針 

 
日本フットケアサービス株式会社（以下、当社）は、個人情報を適正に取り扱うことが企業の社会

的責務であると認識し、以下の基本方針にしたがって取り組みを実施いたしております。 
 

1) 個人情報の取り扱いについては、社内規定に基づき、また、組織体制を整備し、個人情
報の適切な保護に努めております。 

 
2) お客様・当社従業者の個人情報を取得、利用、提供、委託する際には、特定された利用
目的の達成に必要な範囲を超えて個人情報を取り扱いません。またそのための措置を

講じます。 
 

3) 個人情報を正確かつ最新の状態に保ち、個人情報への不正アクセス、紛失、破壊、改ざ
ん及び漏えい等を防止するための措置を講じます。 

 
4) 個人情報に関する苦情及び相談に対し、適切、かつ迅速に対応します。 

 
5) 「プライバシー・ポリシー」に基づき、当社の役職員に対し適切な教育を実施し、個人情報
保護意識の徹底をはかります。 
 

6) 個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針およびその他の規範を遵守するとと
もに、個人情報の安全管理措置及び上記各校における方針を適宜見直し、改善していき

ます。 
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お客様の個人情報の取り扱いについて 

日本フットケアサービス株式会社（以下「当社」）はお客様からご提供いただいたご提供いただい

た個人情報（以下「お客様の個人情報」）の重要性を認識し、以下の通りお客様の個人情報を管

理し、適切に取り扱ってまいります。 
 
 
1. 個人情報の利用目的 
　　 
　　お客様の個人情報は機密扱いされ、以下の利用目的の達成に必要な範囲でのみ利用いた 
　　します。 
 
　　・ 当社製品の製造および配送 
　　・ 当社製品、サービスに関する情報のお客様へのご提供 
　　・ 当社が行う厚生労働省や都道府県など関係行政機関等や支払機関への請求事務 
　　・ 当社製品の製造および配送に関する外部関係業者等との連携 
　　・ 当社製品の製造等にあたり、外部の医師等医療関係者の助言、意見を求める 
　　・ ご家族様等への説明 
　　・ 当社製品のご案内やサービスの仕様変更、アフターサービスなどのご案内　 
　　・ 新しい製品、サービスの研究及び開発　　 
 
 
2. 個人情報の第三者提供および共同利用 
　　 
　　当社は、原則として、予めお客様の同意を得ずして、個人情報を第三者に提供、並びに 
　　第三者と共同利用することはいたしません。 
　　ただし、以下のような場合、個人情報を開示することができるものとします。 
 
　　・法令により認められている場合 
　　・人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得る 
　　　ことが困難である場合 
　　・国機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す 
　　　ることに協力する必要がある場合 
 
 
3. 安全管理措置 

 
　　お客様の個人情報は、正確かつ最新の状態に保ち、当該個人情報への不正アクセス、紛 
　　失、破壊、改ざん及び漏えい等を防止するための措置を講じます。 
 
 
4. 個人情報の取り扱いの委託 

 
　　お客様の個人情報の取り扱いを外部へ委託する場合には、適切な安全管理が図られるよ 
　　う契約により義務づけ、必要かつ適切な監督を実施します。 
 
 



5. 個人情報の取得項目 
 

　　適切な製品、サービスの提供等を目的として、以下の個人情報を取得することがありま 
　　す。 
 
　　・ 氏名 
　　・ 生年月日 
　　・ 住所 
　　・ 電話番号 
　　・ FAX番号 
　　・メールアドレス 
　　・ 健康保険の種類 
　　・ ご家族様もしくは関係者様の氏名、連絡先 

 
 
6. 法令遵守及び方針の見直し 

 
　　当社が保有するお客様の個人情報に関して適用される法令、ガイドライン、その他の規 
　　範を遵守するとともに、上記各項における方針を適宜見直し、改善していきます。 
 
 
7. 製品・サービス毎の個人情報の取り扱いについて 

 
　　当社は、当社が提供する製品・サービスによっては、利用目的等、お客様の個人情報の 
　　取り扱いについて個別に定める場合があります。 
 
 
8. 個人情報の開示、訂正及び利用停止等について 

 
　　お客様ご本人から、ご自身の個人情報の開示・訂正・利用停止等の依頼があった場合 
　　は、ご本人であることを確認させていただいたうえで、適切かつ迅速な処理に努めま 
　　す。開示等のご請求に際しては、ご本人であることを確認させていただくために、ご本 
　　人確認書類（免許証・パスポート等）の提示をお願いしておりますので、予めご了承く 
　　ださい。 
　　当社におけるお客様の個人情報の開示等及び苦情・相談に関するお問い合わせは当社 
　　HP「お問い合わせフォーム」よりご連絡ください。 
 
 

ウェブサイトにおける個人情報の取り扱いについて 

1. アクセス履歴 
お客様が当サイトにアクセスすると、お客様のアクセス履歴（アクセスログ）が自動的に残りま

す。これは、サイトの利用状況を統計的に解析し、今後の利便性の向上のために利用することが

目的であり、このアクセス履歴において、お客様の個人情報が残ることはありません。 
 



 
2. クッキー（Cookie）の使用について 
当社では、クッキー（Cookie）を用いているページがあります。クッキーとは、ウェブサーバからお
客様のブラウザにデータを送信し、その内容を参照する機能ですが、お客様の個人情報を収集

するものではありません。また、お使いのブラウザの設定によって、クッキーの機能を無効にする

ことができます。 
 
 
3. 他のサイトにおける個人情報の取り扱い 
当サイトからリンクの張られている他のサイトでの個人情報保護についての責任は負いかねま

すので、それぞれのサイトをご確認ください。  
 
 
 

採用募集に係る個人情報の取り扱いについて 

日本フットケアサービス株式会社（以下、「当社」は採用応募に関する個人情報（以下、履歴書情

報」）を以下の通り管理し、適切に取り扱ってまいります。 
 
1. 利用目的について 
　当社は、応募者又は問い合わせ者から収集した履歴書情報を下記に示す当社の採用活動ま 
　たはお問い合わせ回答の目的で利用することとし、それ以外の目的に利用することは一切 
　ありません。 
 
・ 採用選考を行うため 
・ 採用選考に関するご連絡等事務処理のため 
・ 労働安全衛生における健康管理のため 
・ 雇用時健康診断、入社手続き等の案内のため 
・ 採用関係書類送付のため 
・ お問い合わせの回答のため 
 
2. 第三者提供について 
　当社は、履歴書情報を法令の規定による場合等を除き、第三者に提供致しません 。 
 
3. 応募書類個人情報の取り扱い 
　選考の結果、採用となった応募者の応募書類は、入社後に社員情報管理を適切に行うこと 
　を目的として当社にて保管することとし、その目的のためにさらに必要な情報をご提供い 
　ただく場合があります。また、不採用となった応募者の応募書類は、当社規定に沿った処 
　理方法により安全に処分いたします。 
 
4. 応募者への注意事項 
　応募者が所定の個人情報を当社にご提供いただけない場合には、応募に関し、手続きが行 
　われない場合がございます。 
 
5. 個人情報保護管理者（本業務に関する責任者） 



　　日本フットケアサービス株式会社　採用担当者 
 
6. 採用活動における個人情報の取り扱いに関するお問い合わせ先及び苦情、相談窓口 
　　当社HP「お問い合わせフォーム」よりご連絡ください 
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